DISPOSIZIONI IN MATERIA DI
COMUNICAZIONE ELETTRONICA CON I MEMBRI

(Ai sensi dell’art. 5, comma 3, del d.lgs. 15 marzo 2017, n. 35)

1. Oggerto ¢ Finalita
Il presente documento definisce le modalita e i mezzi predisposti da Promopress 2000 per garantire lo
scambio di comunicazioni con i propri membri attraverso strumenti elettronici, in conformita all’art.

S, comma 3, del d.Igs. n. 35 del 2017.

2. Canali di Comunicazione Ufficiali

Promopress 2000 mette a disposizione dei membri i seguenti strumenti per I'esercizio dei loro diritti e
’adempimento degli obblighi informativi:

Area Riservata (Portale Membri): ogni membro riceve credenziali univoche per accedere a un’area
web protetta sul sito ufficiale di Promopress 2000. Tale area costituisce il mezzo primario per la
ricezione di avvisi personali.

Posta elettronica certificata: per tutte le comunicazioni aventi valore legale, istanze formali o

variazioni contrattuali, compresi 'inserimento e I’espunsione di testate dal Repertorio Promopress,
Promopress 2000 utilizza la propria pec istituzionale (promopress2000@pec.it). I membri sono

tenuti a comunicare il proprio indirizzo pec all’atto dell’adesione.

3. Tipologia di Scambio Dati

Attraverso i mezzi elettronici sopra citati, Promopress 2000 garantisce lo scambio rapido di:
- informazioni sulla gestione dei diritti e proventi;

- convocazioni e verbali degli organi sociali;

- aggiornamenti sui Mandati.

4. Sicurezza e Riservatezza
Promopress 2000 garantisce che i mezzi elettronici apprestati rispettino le normative vigenti in
materia di protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 - GDPR), adottando misure di

sicurezza idonee a prevenire accessi non autorizzati o alterazione dei dati scambiati.



S. Assistenza Tecnica
Promopress 2000 si impegna a fornire assistenza tecnica ai membri che incontrino difficolta
nell’utilizzo degli strumenti elettronici, attraverso un servizio di help-desk dedicato raggiungibile

all'indirizzo email: info@promopress2000.it

6. Pubblicita
Il presente documento ¢ pubblicato sul sito web di Promopress 2000 nella sezione " Trasparenza” ed ¢
inviato a tutti i membri al momento dell’iscrizione o in caso di modifiche sostanziali ai protocolli di

comunicazione.



